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1 INTRODUÇÃO 

 

O PowerSups One, é um software para gerenciamento de nobreaks. Ele foi 

desenvolvido na linguagem Java para ser compatível com vários sistemas 

operacionais (SO).  

A aplicação realiza a comunicação para o gerenciamento via SNMP ou por porta 

serial (RS232) do computador. Caso a máquina não possua a porta serial, a 

comunicação será realizada via porta USB, sendo necessário a instalação de um 

conversor USB. Se o seu equipamento possui um WBRC (interface de rede) a 

comunicação com o PowerSups One será através do protocolo SNMP. 

2 INSTALAÇÃO 

2.1 PRÉ-REQUISITOS 

Abaixo lista de pré-requisitos para instalação do PowerSups One:  

SO-Sistema Operacional Versão 

Windows 8, 10, 11, Server 2016, Server 2019. 

Linux 

Distribuições baseadas em Debian com Kernel 

2.6.x/3.x.x e interface gráfica. 

 

Java (Linux) Versão 

JVM - Java Virtual Machine 8 ou superior. 

 

2.2 WINDOWS 

 

Para realizar a instalação do software execute o arquivo SetupPowerSupsOne.exe  
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clicando com o botão direito do mouse e selecionando a opção "Executar como  

administrador" e siga com os procedimentos da interface de instalação.  

Para desinstalar o PowerSups One execute o arquivo UninstallPowerSupsOne.exe 

disponível no diretório de instalação da aplicação. 

 

2.3 LINUX  

 

Certifique-se de que há Java 8 ou superior instalado na máquina. É recomendado 

baixar e efetuar a instalação de alguma versão oficial da Oracle. 

Vá ao diretório onde se encontra o pacote de instalação do PowerSups One e o 

execute por meio do comando: 

 sudo dpkg -i powersupsone.deb 

Aguarde a instalação ser concluída. A aplicação será instalada no diretório 

\opt\Engetron\PowerSupsOne. 

Caso as fontes da interface não estejam bem ajustadas, sugerimos que instale 

novas fontes para a formatação correta do texto do PowerSups One com o seguinte 

comando: 

 sudo apt install ttf-mscorefonts –installer 

Atenção: Na comunicação serial (RS232), o sistema operacional Linux por padrão 

não dá permissões de leitura e escrita para portas seriais. No caminho da porta 

serial garanta que seja dada as devidas permissões por meio do comando sudo 

chmod a+rw (caminho da porta serial), por exemplo, se a serial conectada está no 

caminho /dev/ttyS0 dê as devidas permissões sudo chmod a+rw /dev/ttyS0. 

Algumas distribuições Linux podem precisar de configurações adicionais para exibir 

softwares com interface gráfica, realize essas configurações caso necessário. 

Para desinstalar o PowerSups One execute o seguinte comando: 

sudo apt-get remove powersupsone 
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3 CONFIGURANDO COMUNICAÇÃO SNMP 

 

Antes de gerenciar o equipamento pela primeira vez via comunicação SNMP será 

necessário efetuar a configuração do agente e do gerente SNMP para que a 

comunicação seja viabilizada. 

1 – Para executar a interface gráfica do PowerSups One: 

 Windows: Clique no ícone criado na área de trabalho, conforme desenho 

abaixo: 

 

 Linux: Tenha certeza que o gerente já está rodando. Para verificar, execute o 

comando service --status-all e certifique pelo nome powersupsone. Caso o 

serviço não esteja em funcionamento, execute o seguinte comando sudo 

/etc/init.d/powersupsone start. Utilize o atalho criado no Dash Home ou 

execute o comando sudo java –jar 

/opt/Engetron/PowerSupsOne/PowerSupsOne.Interface.jar para executar 

a interface.  

 A tela principal (Supervisão) da aplicação será exibida, conforme imagem 

abaixo: 
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2 – Para configurar o Agente SNMP acesse Configurações  Comunicação  

SNMP  Agente SNMP. 

 

 

3 – Será exibida a tela de configuração do Agente.  Insira a informações necessárias 

para identificar o equipamento a ser monitorado e clique em Salvar. 
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4 – Após isso será necessário configurar os gerentes. Acesse Configurações  

Comunicação  SNMP  Gerentes. 

 

 

5 – Insira as informações dos Gerentes SNMP. Após isso, clique no botão Salvar. 
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4 CONFIGURANDO PORTA SERIAL 

 

Antes de gerenciar o equipamento pela primeira vez via serial será necessário 

efetuar a configuração da porta serial que fará a comunicação com o nobreak. 

1 – Execute a interface gráfica do PowerSups One (processo descrito na Seção 

anterior) 

2 – Clique no menu Configurações  Comunicação  Alterar. 
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3 - Será exibida a tela de seleção de modo de comunicação selecione a opção 

RS232 e clique no botão Salvar : 

 

Aguarde até que a alteração seja realizada. 

4 – Em seguida será exibida a tela para configurar porta serial. Clique no botão 

Editar. Informe os dados de configuração da porta. Para concluir clique no botão 

Salvar. 

 

 

5 – Atenção: Nobreaks trifásicos não são compatíveis com a comunicação 

RS232 desse software, para monitorá-los utilize SNMP. Para o primeiro acesso é 

importante que você clique no botão Salvar, mesmo que no combo porta tenha 
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apenas uma porta disponível. Dessa maneira a aplicação salvará as configurações 

corretas substituindo as configurações padrão.  

5 SELEÇÃO DE MODO COMUNICAÇÃO 

 

É possível realizar a troca do modo de comunicação de SNMP para serial (RS232) 

ou serial para SNMP conforme necessidade por meio do menu Configurações  

Comunicação  Alterar. Essa seleção pode ser feita normalmente mesmo após a 

porta serial e/ou Agente e Gerentes SNMP estarem configurados. A tela responsável 

por essa troca está evidenciada a seguir: 

 

 

6 TELA DE DETALHES 

 

Para ver todos os valores monitorados pela aplicação clique sobre área com o texto 

“entrada” ou na área com o texto “saída”. Essas áreas estão evidenciadas na figura 

a seguir:  
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A tela de detalhes será aberta após um clique em uma dessas áreas. 

 

Observação: Dados referentes a monitoramento de um nobreak trifásico. 

 

7 CONFIGURANDO SERVIDOR SMTP 

7.1 CONFIGURANDO O SMTP 

Para configurar o servidor SMTP, responsável pelo envio de e-mails da aplicação, 

clique no menu Configurações  SMTP  Configurar: 
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Cadastre as informações e clique no botão Salvar. 

 

Preencha as configurações do servidor SMTP e clique no botão Salvar. Para 

realizar um teste das configurações, clique em no botão Testar, informe um e-mail e 

clique no botão Enviar. Um e-mail teste será enviado para o endereço informado. 

 

7.2 CONFIGURANDO DESTINATÁRIOS 
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Para receber notificações de alarmes é necessário que o destinatário esteja 

previamente cadastrado. Para configurar quais responsáveis receberão as 

notificações configuradas clique no menu Configurações  SMTP  

Destinatários: 

 

 

Na tela de Cadastro de Destinatários você poderá incluir, editar e excluir registros. 

Clique no botão Adicionar(+), informe o nome do responsável e o endereço de e-

mail. Em seguida, clique no botão Salvar.  
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Observação: Todos os endereços de e-mails cadastrados nesta tela receberão as 

notificações configuradas anteriormente. Esta tela também é acessada a partir da 

tela de Notificação de Alarmes. 

 

8 CONFIGURANDO ALARMES 

8.1 CONFIGURANDO NOTIFICAÇÕES 

 

Para configurar quais tipos de alarmes serão notificados ao usuário, clique no menu 

Configurações  Alarmes  Notificação de Alarmes: 

 

Clique no botão Editar e marque/desmarque os alarmes desejados. Em seguida, 

clique no botão Salvar. 
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8.2 CONFIGURANDO DESTINATÁRIOS 

 

Também é possível configurar os destinatários a partir  da tela de notificação de 

alarmes. Vá em Configurações  Alarmes  Notificação de Alarmes e clique no 

botão destinatários. 
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9 CONFIGURANDO DESLIGAMENTO AUTOMÁTICO 

 

Esta funcionalidade permite realizar um desligamento automático e seguro da 

máquina hospedeira da aplicação, antes que ocorra a total falta de energia. 

Para configurar o desligamento automático clique no menu Configurações  

Desligamento: 

 

Clique no botão Editar e informe os parâmetros para o desligamento. Em seguida, 

clique no botão Salvar: 

 

A porta default do servidor para clientes SupsDown é 9020 e pode ser ajustada 

conforme a necessidade. 
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Há também a opção de executar scripts ou aplicativos antes que o desligamento 

seja realizado. Para utilizar essa opção basta ativar a opção em Executar 

Aplicativos/Scripts. Após isso, selecione o caminho do aplicativo a ser executado 

por meio do botão na lateral do campo de texto. Salve a opção para que ela funcione 

corretamente. 

Observação: O script a ser executado não pode invocar aplicações que utilizam 

interface gráfica ou que exigem algum tipo de interação com o usuário (por meio do 

desktop). Essa limitação ocorre devido a restrições de segurança do próprio sistema 

operacional. A funcionalidade tem seu foco na utilização de scripts que executam 

comandos no sistema operacional sem interação com usuário. 

Caso seu Script execute comandos de desligamento remoto, é necessário 

configurar o serviço (PowerSupsOne) com uma conta do domínio que tenha 

permissão para tal ação, conforme tela abaixo: 

 

10 CONFIGURANDO PARÂMETROS 
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Para configurar os parâmetros gerais da aplicação clique no menu Configurações 

 Parâmetros: 

 

 

Na seguinte tela você poderá editar todos os parâmetros disponíveis na aplicação: 

 

 

11 LOGS 

11.1 LOGS DE APLICAÇÃO 
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Para visualizar os logs de aplicação clique no menu Log  Log de Aplicação: 

 

A tela de logs será exibida: 

 

11.2 LOGS DE E-MAILS DE ALARME ENVIADOS 

 

Para visualizar os logs de e-mails enviados, clique no menu Log  E-mails de 

Alarmes Enviados: 
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A tela de logs será exibida: 

 

 

12 HISTÓRICOS 

12.1 HISTÓRICOS DE ALARMES 

 

Para visualizar o histórico de alarmes, clique no menu Histórico  Histórico de 

Alarmes: 

 

A tela de histórico será exibida: 
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12.2 HISTÓRICO DE EVENTOS 

 

Para visualizar o histórico de eventos do nobreak, clique no menu Histórico  

Histórico de Eventos: 

 

 

A tela de histórico será exibida: 
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12.3 HISTÓRICO DE FALTAS 

 

Para visualizar o histórico de faltas de energia, clique no menu Histórico  

Histórico de Faltas: 

 

 

A tela de histórico será exibida: 
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12.4 HISTÓRICO DE GRANDEZAS 

 

Para visualizar o histórico de grandezas do nobreak, clique no menu Histórico  

Histórico de Grandezas:  

 

A tela de histórico será exibida. Selecione os valores que deseja que sejam 

evidenciados no gráfico e o período: 
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13 DESCRIÇÃO DOS ALARMES 

 

Você pode visualizar a descrição de cada alarme acessando o menu Ajuda  

Alarmes:  

 

 

Uma tela com a descrição dos alarmes será exibida: 
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14 VERSÃO DA APLICAÇÃO 

 

Para verificar a versão da aplicação, clique no menu Ajuda  Sobre: 

 

 

Uma tela com as informações será exibida: 
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15 LIGANDO/DESLIGANDO SAÍDA (RS-232) 

 

É possível desligar/ligar a saída do equipamento clicando no ícone localizando na 

seção do “Status”, conforme imagem abaixo: 

 

Após desligada o aspecto da tela principal será o seguinte: 
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É possível religar a saída do nobreak clicando no mesmo ícone que foi usado para 

efetuar o desligamento.  

Observação: Por segurança, a opção de desligar saída já vai desabilitada. 

Podendo se habilitada em Configurações de Parâmetros. Essa opção está 

disponível apenas via comunicação serial. 

 

16 CLIENTES SUPSDOWN 

 

SupsDown é uma ferramenta (software) utilizado para sinalização de shutdown. Sua 

função é realizar o desligamento seguro da máquina a qual está instalado. A 

comunicação entre PowerSups One e o SupsDown está disponível a partir da 

versão 7.0.0 do PowerSups One.  

Um ícone será exibido na tela principal sempre que houver algum cliente SupsDown 

conectado ao PowerSups One e desaparecerá caso não haja, conforme imagem 

abaixo: 
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Clicando no ícone “Clientes conectados” será exibida a lista de todos os clientes que 

estão conectados ao PowerSups One: 

 

 

Estes clientes serão comandados ao desligamento (sinalização de shutdown) caso 

ocorra alguma das condições configuradas na seção 9 – Configurando 

desligamento automático. Ou seja, toda vez que for sinalizado um shutdown local, 

o PowerSups One automaticamente sinalizará para todos os seus clientes 

SupsDown conectados. 

 

 



Manual PowerSups One  

 

 

PowerSupsOne_Utilizacao.doc Página 29 de 29 

 

Teste de desligamento para clientes SupsDown 

 

É possível executar o comando de desligamento manualmente para validar o 

processo de shutdown. Para isto, abra a tela de “Clientes conectados”, selecione o 

cliente (máquina) desejado clicando sobre a linha. Em seguida clique com o botão 

direito do mouse sobre a linha selecionada e acesse a opção “Testar 

desligamento”, conforme imagem abaixo. 

Atenção: este procedimento irá desligar a máquina selecionada. Só execute este 

procedimento se realmente deseja o seu desligamento. 

 


